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1. �����
  
,�2-�	����*$3�	����* *4��5��'�	�

2.  )����*$�+�����      
,��+��*4��5� ,���!��+�)+*4��5� ,��������
*4��5�   ,�������$� ,��������$��)���	�����  
,�������$����%�'�	��!�+�5%
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‘Statistics is around’

�'�	�������	������������,��)7�-���,�!*�+�*	�-��)5-���38�%�!
�38�%$�98% ���,���4�'�	��)-�%7�-54	���)5-��:������ 

���� ��������� 
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� ‘Daily life decision making involves statistics’

‘,�	�!�����������	���������,�8)�*4�%,�+�'�	�’
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http//www.manager.co.th/home H54��!,����7���   I+�+���(�8 13 ,��)�)�  2557
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*4��5��'�	������������#��������:�K!)��:���38�%�3� ���$�+ 
H54+�$� ��4��:����(�%��,�+,�	�!�������,���!(��
�H�%�� ,��$�!�K)+�)$3��,47*�L#$�   

J K�,��(�8����M�	,�����$�98%N

J ,�(!��+����(O�H�*�%)��,&�K�

J ,���+�2��2�"��*�%����4� 

J ,������������!�$P�$3�K��
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� สถิติเป็นเคร่ืองมือในการวิจัยทกุสาขาวิชา

สําหรับวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้ผลสรุปตาม
วัตถุประสงค์ที่กําหนด

การใช้สถิติในการวิจัยทําให้ผลการวิจัยน่าเชื่อถือและ
ยอมรับในวงการวิชาการ

ตัวอย่างงานวิจัย  ท่ีใช้สถิติเป็นหลักฐานซึ่งเป็นข้อมูลเชิง
ประจักษ์และใช้วิธีการทางสถิติในการสรุปผลการวิจัย 
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ตัวอย่าง ���� ศึกษาวิจัยพบ ความสําคัญของการนอน  นอนไม่ถึง 6 
ชม. อายุส้ัน
การนอนน้อยอาจจะเป็นสาเหตุของสุขภาพเส่ือมโดยตรง ซึ่งนําไปสู่การ
มีอายุส้ันในที่สุด นักวิจัยทางการแพทย์ทั้งเมือง มะกะโรนีและน้ําชา 
กล่าวเตือนคนที่อดหลับอดนอนว่า ผู้ที่นอนหลับไม่ ถึงคืนละ 6 ชม. มี
หวังจะได้เด๊ดสะมอเร่ก่อนวัยอันควร คนนอนน้อยเช่นนั้นอยู่เป็นประจํา
มีหวังอายุส้ัน จะเสียชีวิตลงภายในช่วงเวลา 25 ปีข้างหน้า มากกว่าผู้ที่
นอนนานตามเวลาที่เหมาะสม ระหว่าง 6-8 ชม. กว่ากันถึงร้อยละ 12  
แต่ก็น่าแปลกใจเช่นกันที่พวกเขายังพบว่าผู้ที ่นอนมากนานเกิน 9 ชม. 
ก็เส่ียงกับอายุส้ันด้วยเช่นกัน 
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วารสาร วิชาการ "การนอน" นักวิจัยของสองชาติได้ ร่วมกันศึกษาความ
เกี่ยวพันของการนอนกับอัตราการเสียชีวิต ด้วยการทบทวนรายงาน
การศึกษาเกี่ยวกับการนอน   16 เรื่อง ซึ่งเกี่ยวพันกับผู้คนมากถึง 
1,500,000 คน ได้ข้อสรุปว่า "การเสียชีวิตก่อนวัยอันควรทั้งหมด ล้วน
แต่เกี่ยวพันกับการนอนน้อยไปหรือนอนมากไป มากน้อยเกินกว่าเวลา
นอนที่เหมาะที่ควร คืนละระหว่าง 6-8 ชม. ทั้งส้ิน" คณะ นักวิจัย
เช่ือว่า ขณะที่การนอนน้อยอาจจะเป็นสาเหตุของสุขภาพเส่ือมโดยตรง 
ซึ่งนําไปสู่การมีอายุส้ันในที่สุด แต่การนอนนานก็อาจเป็นเพียงเครื่อง
บอกให้รู้ว่า สุขภาพไม่ดี.

ข้อมูลข่าวโดยหนังสือพิมพ์ไทยรัฐออนไลน ์วนัที ่8 พฤษภาคม 2553
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*4��5� (data) �3�*4��(P���%$3��)�����)!�,�8)�,�+�-�(�8	4�%,�
����
9,&� 	����*  	����,& $3� ��#��,&��
7!4��,,���+ ,���! ,���%�,	$3�,����"�&��

��������� statistical data

J�2�$"5���5%�2!���	-�����*�%���(
7() 	�U%�	- 2530-2552 
J������U��M����	-����%$��!*�%���(
7() 	�U%�	- 2540-2552  
J��������,(-�%�(�8)����	-�%���(
(�8�*4����(�8)������(
7() 	�U%�	-�W 
2545 '9% 2551
J�U��$��,����-���5%*�%��,��)���U���'��W(�8 1  $4�% 1 
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www.tourism.go.th,�,�(-�%�(�8)��-����,��!�+,���%,�!,�(�%,�(-�%�(�8)����,�[� 

ตัวอย่างข้อมูลจากในเวปไซด์
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���"(*�%*4��5�

1. *4��5����%�����$3�*4��5���,,���!
Quantitative data, Measurement data, Numerical  data 
��:�*4��5�(�8����'��!7!4��:�	����*�����$�-�)��-���

�U��$��,  �����5%  ��)2,���4%��*�%$��!7b  
H�H��	*�%*4��  �-�O����)�	-�%N   �-���4�-�)

�����,	����,&��
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1. *4��5�	-���38�% (continuous data) ��:�*4��5�	����*(�8��
�-�	�!	-�,����:��-�%  ��-�   �U��$��,     �������+

2. *4��5�7�-	-���38�% (discrete data) 7!4��,,���+	����8%(�8
����    ��-�   ������������+���  ���������)%
K(
��(�(�8�*4����������,%��   ������+2	����+���  

��������U%(�8����	*�!��)�
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2. *4��5����%�2�"��   qualitative data   
��:�*4��5�(�87�-����'��!��:�	����*7!4 �	-��!%*4��(P���%
	���2���+�	�

��� – �,&	   ���%  ��()�
��	�  ...
��
 - ��) $#�%
�2d�,�
9,&� – �.	� �.K( �.��,
��U��W – 1 2 3 4
��������	-��++,��%(��+�)��++���7���*�%
�$���()���) – ����  7�-����

17

3. *4��5������,���"(     categorical data   
��+������*4��5������,	�����"(���!$3���,&��
��:�����'�8*�%*4��5����	-��,�2-�

����������	 �,.�����,	����

����������	 �,.�����,	�����   
�������������,	��,�2-���3�!  
������')�	������,	��)�8$4� 
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�����"#��#���
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1. ���������   

��������-� (census)   ������/�<�$�= 

�����,�����%,�� (sampling survey)  ������#���,�� 

‘��������		�
���
�  (Survey data)’
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2. �2-���+'��������  1000 �� �,�8)�,�+��������U%��
,���"��)�	���K%"��)�	�	-��!3��  �)7!4  ��)2  ��
  
,�
9,&�

��:�,�
9,&���,,���%�,	�����+'����,�"����%  
����7�-��,���+�2��L���)(�8����-%H�	-�*4��5�(�8�+��

����%,��
1. ,�������,&	,����%$��!�)2O)�
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�2-�	���)-�%��,�5,�4� 400 �� �+-%��:�  4 ,�2-�N�� 100 �� 
,��$�!�$4��4����5��H� 4 )�8$4� ��+'������������
,���4����5(�U% 4 )�8$4�   

��:�,�
9,&���,,�(!��% ������,���+�2��L���)
������ 1 �L���) �3� ����5(�8�5,�4���4,��$�!  4 )�8$4�

2. ���/=��� ���$�=��������*$�+����/=��� 
‘��������������		�
����� (Experimental data)’


�����D�E�� (primary data)
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3. �����#������!$�,�
����/�GH=���"#��#���
����H�� 
(Published data)

��,�� ����*�%$�-�)%��*�%�e   O����   �����,%���'�	� 
$��%�3�(�8�7�  	��� �5-�3�   $��%�3��4�%��%  �)%��,�����) +(����
����) ��()�����O����� �2���  ��,��(�%����,�   7�K�bf��� 
��,���38�N

Website  *�%$�-�)%��	-�%N 


����/���%E�� (secondary data)
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	����*�3U�e��(�%�
&e,��*�%���(
���i�)�(�U% 10 ���(
 

http://www.thai-aec.com/700 องค์ความรู:้ ประชาคมเศรษฐกิจอาเชียน
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�������
population

����%,�� 
sample�2-�	���)-�%

�,������   statistic������	��   parameter

N n

X

p̂

����,���,�! 
finite population

����,����	�
infinite population

พารามิเตอร์ (parameter)  ค่าสถิติ (Statistic)

ค่าเฉลี่ย µ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน σ s
ค่าสัดส่วน p

ขนาด N - ขนาดประชากร n -ขนาดตัวอย่าง
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H54+�$��$���()���) 
9,&������9%����*�%����	
(�8��	-��++,��%(��+�)��++���7���

����	 �,.

����	 �,. (�8�2-�  500 ��

������	��

�-��'�	�

��!�-�������9%����
�����I��8)(�8��4�%(��+�)�

��!�-�������9%����
�����I��8)(�8��4�%(��+�)�
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����=�#

,�(!��%

,���+'��

,���%�,	 
,�����
,������H�

��%�H����
	�!�����

�(����(�%�'�	�

���M
 ����� 
!	�E��
�,������
,����"�&��
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� ,��������*4��5�

� 	���$�-%*4��5� 

� �-�,��%  

� �-���!,�,���)

���� ���������	�����������

��38��O�+�)��,&��*4��5�K!),���4,�b  
	��%  �H�"5��  ,��������-��+3U�%	4� K!)
��4��������������� (Descriptive Statistics)

28

2. ,�b : ,�b�(-% ,�b��4� ,�b�%,�� m��K	�,� 
�H�"��,�-�% �H�"�����	4�����+              

���*4��5�(�8�,P+�+������!$��!$�5- ��38��$4H54�-���*4�����
�)�����)!*�%*4��5� �����,&�������#  ��38�%�3�(�8��4�3�

1. 	��%    	��%(�%�!�)�  	��%��%(�%  	��%$��)(�%

� ����������
����

29

1. 	��%(�%�!�)�
*4��5����%�����

,��������*4��5�!4�)	��%

30

���!��!��������G 

1. ,���,��%�++7�-��!,�2-�
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2. ,���,��%�++��!,�2-�

32

��+������*4��5����	-��
,�2-� count - frequency

��!*4��5��$4��:�,�2-�$3���U� (Class)

	��%��,��%����'�8
*4��5���:��-�%

,���,��%����'�8 (Frequency distribution)

33

คุณภาพสินค้า จํานวน

เกรดดีมาก (A) 20

เกรดด ี(B) 14

เกรดพอใช ้(C) 6

ตารางที ่1 จํานวนสินคา้ทีผ่ลิตได้
จําแนกตามคณุภาพของสินคา้

	��%(�%�!�)����$�+
�����������E��

ตารางที ่ 1 จํานวนและรอ้ยละของสมาชิก
จําแนกตามระดบัการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวนสมาชกิ ร้อยละ

ไม่ได้เรียน 10 25.0

ประถมศึกษา 15 37.5

มัธยมศึกษา 9 22.5

สูงกว่ามัธยมศึกษา 6 15.0

รวม 40 100.0

34

2. 	��%��%(�%


�����������E��  

35

2. 	��%$��)(�% 
�����������E��  

36

,��������*4��5�!4�),�b

*4��5����%�2�"��  

,�b�(-%

,�b�%,��

*4��5����%�����  

,�b��4� ,�b�(-%

m��K	�,�

K�4%����'�8

,�b,�-�%

,�b���	4�����+

�H�"��,�,���)
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�������	
�������������
������
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����������	
��������
��� �����

0
5
10
15
20
25

Grade A Grade B Grade C
 

������

��
��� ����� ������

Grade A

Grade B

Grade C

�����	
����

0

1000

2000

3000

4000

5000

1 2 3 4
��

��
��

��

������

0 50 100 150 200 250

���		
��� (A)

���		
 (B)

���	��� (C)

39

40

����-�*4��5��������'�8*�%
�	-��,�2-��4�%,�b

!	�E�����!��!��������G :
m��K	�,�(Histogram)

ข้อมูลเชิงปริมาณ

41

42
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0

10

20

30

40

50

60

70

2530 2531 2532 2533 2534 2535 2536 2537 2538 2539 2540 2541

����$% (%)

��������������� ��� �!"��������#�$%�&' ��� (�)*&"

,�b��2,�����  time series plot

44

,�b��2,�����  
time series plot

45

แผนภาพการกระจาย scatter plot แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
เชิงปริมาณสองตัวแปร

อ้างอิงจาก A First course in business Statistics eighth edition: McClave, James T.
Benson P.George and Sincich Terry. Prentice Hall.

46

� ���!$�,�
����

 �=HN�*  ��:��-�*4��5�(�8�)5-��	���$�-%	-�%N ��38��+-%*4��5�(�U%$�!
��:� 10 �-��(	���$�-%) ��),�-�  �!7i��     D1 , D2, D3, r D9

���H/�*  ��:��-�*4��5�(�8�)5-��	���$�-%	-�%N ��38��+-%*4��5���:� 
4 �-���(-�N ,�� ��),�-�(�8�)5-���	-��	���$�-%��U��-�  ���7(��(�8  
1 ���7(��(�8  2 ��� ���7(��(�8  3 $3�  Q1,  Q2 ���  Q3

 ����*�N��*H/�*  ��:��-�*4��5�(�8�)5-��	���$�-%	-�%N ��38��+-%*4��5�
(�U%$�!��:� 100 �-��(	���$�-%) ��),�-�  �����i�	�7(��                   
P1 ,  P2, P3, r P99

47

48

( )1

4

k k n
Q X +=

( )1

10

k k n
D X +=

( )1

100

+=k k n
P X

k=1,2,3

k=1,2,3…,9

k=1,2,3…,99

����������,�����*�N�H/�*  �=HN�*  !�����H/�* 
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��,&��*�%�H�"�� : ��,�+!4�)�-����7(�� (Q1, Q2 ��� Q3) ��:�,�-�%(�8��

�-� Q1 ���Q3 ��:��-�	8������-��5%*�%,�-�%(�8��%	��������$3����	�U%

��:��H�"��(�8��4�2���,&��*�%*4��5�  �H�"��,�-�%��!%��,&��(�8�����#

*�%*4��5��2!��U�  ��-� �-�,��%  �-���!,�,���)  ��,&��,���,��%*4��5�  

����-�H�!�,	�*�%*4��5� (outlier)

 !	�E����,�� (Box and Whisker plot)

• •

50

•

������

����)��*�%,�-�% IQR =  Q3 - Q1  

��2�*4��5�  50% *�%(�U%$�!

*4��5�H�!�,	� (Outlier)

51

�����  
������=�#������������/�G��=���%����=�#!���

52

53

����%,��  �H�"��,�-�%*�%*4��5��!�+������	���

Q3

Q2

Q1245.5

276

331

��	
�����������      
Q1  =  245.5    Q2 =  276    Q3 =  331

������������ (IRQ)  =  Q3 - Q1

=  331 - 245.5

=  85.5

�+4*��
��*4��5�
H�!�,	��-��5%

*

54

,�b,�-�%��!%*4��5������%���)+�(�)+�����	,	-�%
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!	�E��������!���#  Stem and leaf plot

56

1. +��(9,*4��5��%�� Excel 

,��������*4��5�!4�)K��,� Excel 

57

2. �=�����G���������M�+� insert

58

3. ��3�,���!*�%�H�"5��

59

4. ,! Select Data
��38�,��$�!�-�%
*4��5�  ,! OK 

60

�-���!���K�4��5-�-��,��%$3��-�,��%(�8�����#  �3�  
�-��I��8)(mean)
�-���O)e�� (median)
�-�e����)� (mode)

��,�����

��38��O�+�)��,&��*4��5�!4�)�-�	����* 



01999211 ���	
��	�����������	����
����	��������:
.!.�"�##� $��#�%&�

61

�-��I��8) (Average $3� Mean)  

n

i

i 1

X

X
n

==
∑

=µ =
∑

N

i
i 1

X

N

62

����%,��  *4��5�	-�7���U��:��)�(�%��8%	-��U����� 1 ��	*�%'
)�8$4�$�98% ������ 10 ��� !�%��U      16.85 16.4 17.21 16.35
16.52 17.04 16.96 17.15 16.59 ���  16.57

�������)�(�%(�8��8%7!4�I��8)	-���	 ( )

16.35 16.764 17.21

X

X

1 6 .8 5 . . . 1 6 .5 7

1 0

+ += = 16.764

�-��I��8)��	,�)5-�2!��!2�)�

63

�-���O)e�� (median)  ��:��-�,��%(�8�+-%*4��5���:�  2 �-���(-�N 

,������*4��5��������98%$�98%(�8���-�	8��,�-���O)e��  �����,

�98%$�98%(�8���-��5%,�-��-���O)e��

�-���O)e�� (median)

���$��,���U%D��         ��)%*4��5�������  n  �-���,�4�)7���,        

- '4�  n  ��:���������8  �-���O)e���3� �-�*4��5�(�8�)5-	���$�-%,98%,��%

- '4�  n  ��:��������5-  �-���O)e���3�  �-��I��8)�$�-�%*4��5�  2 �-�(�8�)5-

	���$�-%,98%,��%

64

����%,��  *4��5�  2 �2!	-�7���U �3�

�2!  A :   11   13      18 19    20

�2! B         :   4   4         9 11 12 14

�-���O)e��*�%*4��5��2!  B  �3�

�-���O)e��*�%*4��5��2!  A  �3�      18

9 1 1

2

+ =10

65

��:��-�*�%*4��5�(�8�,�!*9U�+-�)��U%(�8�2!

3 6 9 3 5 8 3 10 4 6 3 1

Mode  =  
3 6 9 3 5 8 3 10 4 6 3 1 6 2 5 1 6

3

�-�e����)�����'��47!4,�+*4��5����%��������*4��5�
���%�2�"��  $3�7�- ????

Mode  =  3    ,    6 ��),�-�   Bimodal

�-�e����)� (Mode) 

66

����%,��  ,���4e����)���*4��5����%�2�"��

����) ��:�e����)�*�%�38���)7()

�,! B ��:�e����)�*�%�,!������U

��3�!,�2-� O  ��:�e����)�*�%,�2-���3�!*�%��
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 *4��5�  3 �2!�3�

�2! 1 : 10      10      10       10       10

��,���=��������%$�+�����	��!�� (Measure of Variability)

�2! 2 : 9        11     11         9       10
�2! 3 :  8        12     10        12       8

�-��I��8)*�%*4��5�(�U% 3 �2!   = 10

�	-*4��5�(�U% 3 �2! ���-�,�,���)(�87�-�(-�,��    !�%��U�����4(�U%�-�
,��%����-���!,�,���)��,��O�+�)*4��5�

68

�-��'�	�(�8��4��!,�,���) $3�����H����

� �-�����) (range)

� �-�����)�$�-�%���7(�� (IQR)

��-���������� (Variance)

��-��+�8)%�+���	e�� (Standard  deviation)

69

�-�����)��,  ��!%�-�*4��5�,���)$3�H������,

� ����)    range

����)  = *4��5��-��5%�2! - �-�	8���2!

� �-�����)�$�-�%���7(�� Interquartile range

IQR =  Q3 - Q1

IQR  ��!,�,���)7!4!�,�-��-�����)  ������38����-��5%$3�	8��
�,��7� ����H�	-�  IQR �4�),�-�����)

70

����%,��  *4��5�	-�7���U��:��)�(�%��8%	-��U����� 1 ��	*�%'
)�8$4�$�98% ������ 10 ��� !�%��U      16.85 16.4 17.21 16.35
16.52 17.04 16.96 17.15 16.59 ���  16.57

�%����������)�������)�$�-�%���7(��

����)  = *4��5��-��5%�2! – �-�	8���2!  
= 17.21 – 16.35 =0.86 

71

����)�$�-�%���7(�� IQR   =  Q3 - Q1

= 17.068 -16.49  = .577

3 3( 1) 3(10 1) 8.25

4 4

n
Q X X X+ += = =

=17.04+0.25(17.15-17.04)=17.068

16.35   16.4   16.52    16.57 16.59   16.85   16.96   17.04   17.15     17.21

Q3

1 1( 1) 1(10 1) 2.75

4 4

nQ X X X+ += = =

Q1

=16.4+0.75(16.52-16.4)=16.49

72

� �,�����!������!�� � �,��#�G%��#�����D��

��:��-���!����H����$3���!,�,���)*�%*4��5�(�8��)�
��4,����,  ��38�%��,��:��-�(�8��4*4��5�(2,�-���������

�,��#�G%��#�����D��     = √√√√  ����!������ 
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X1 , X2 rr.. Xn

��������� (Variance) 
( )

1n

XX

s

n

1i

2
i

2

−

−

=
∑
=

( )2

2 1

N

i

i

N

µ
σ =

Χ −
=
∑

2 2

2 1

1

n

i

i

X nX

S
n

=

−

=
−

∑
2

N

1i

2

i
2

N
µ−

Χ

=σ
∑
=

X1 , X2 rr.. XN

74

( )2

2 1

1

n

i

i

X X

s
n

=

−
=

−

∑

����%,��  *4��5�	-�7���U��:��)�(�%��8%	-��U����� 1 ��	*�%')�8$4�$�98% 
������ 10 ��� !�%��U  16.85 16.4 17.21 16.35 16.52 17.04 16.96
17.15 16.59 ��� 16.57 �%�������-���+�8)%�+���	e��

2 2 2
(16.85 16.764) (16.4 16.764) ...(16.57 16.764)

10 1

− + − + −
=

−
= .10013

�-���+�8)%�+���	e�� = .10013 .3164=

75

����%,��  ,�������$�*4��5��'�	�K!)��4�������	��

1. +��(9,*4��5��%�� Excel 
��������� A

�)�(�%(�8'��8%7!4	-��U����� 1 
��	 ��,' 10 ��� 
16.85  16.4  17.21  16.35  16.52  
17.04 16.96  17.15 16.59 16.57

76

2. ��3�, Data Analysis..

77

3. ��3�, Descriptive Statistics �� Analysis Tools

78

4. ,��$�! �-�%*4��5� ����-�%��!%H����O�    ,! OK 
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H����O�

80


